
1 
 

  

 
 
 

 بحوث فعالٌة البرامج التدرٌبٌة لتطوٌرنموذج منهجً مقترح 
 .العربٌةالمصرٌة وبالمؤسسات التعلٌمٌة  

( (FPOIR 
 
 

 
 اعداد

 ا.د. رضا مسعد السعٌد
 استاذ المناهج وطرق التدرٌس

 جامعة دمٌاط -كلٌة التربٌة
 ورئٌس قطاع التعلٌم العام الاسبق

 بوزارة التربٌة والتعلٌم
 
 
 
 دم لمؤتمربحث مق

 المؤتمر الدولً الثالث 
 هٌئة التدرٌس والقٌادات الجامعٌةمركز تنمٌة قدرات أعضاء 
 جامعة بنها  

 
 
 

 بعنوان
 تطوٌر برامج التدرٌب بالمؤسسات العربٌة لتحقٌق القدرة التنافسٌة والتمٌز 

 فً عصر الابتكار ورٌادة الأعمال
 0229مارس  02-02فً الفترة من 

 ت الكبريلااقاعة الاحتف
 بنها ةجامع

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2 
 

 مستخلص البحث
 

. البرامج التدرٌبٌة لتطوٌر البحوث فً مجال فعالٌة نموذج منهجً مقترح توفٌر هدف هذا البحث الً

 والثانوٌة الأولٌة البٌانات بٌن اسالٌب جمع بالمؤسسات التعلٌمٌة المصرٌة والعربٌة. وٌكامل النموذج المقترح

 أسلوب منها فائدة اثناء التطبٌق ٌصبح لكل بحٌث والكٌفٌة للبٌانات التدرٌبٌة الناتجة ٌةالكم وبٌن التحلٌلات

اسم  المقترح لنموذجا وٌاخذ .البرامج التدرٌبٌة فً تحقٌق التمٌز والتنافس ورٌادة الأعمال فعالٌة العملً لتقوٌم

FPOIR  علٌها النموذج وهً البحث  اختصار مقترح من الباحث مشتق من المراحل الاربعة التً ٌقوموهو

وبحث  research Processوبحث عملٌات التدرٌب  Formative researchالتكوٌنً اثناء التدرٌب 

    research وبحث العائد البعدي من التدرٌب  Outcomes researchالمخرجات المباشرة للتدرٌب 

Impact. اتمشروع علً اجراء مل مساعدتهمن خلا ٌن فً مجال التدرٌبوٌفٌد النموذج المقترح الباحث 

المقترح فً هذا  FPOIR وٌساهم نموذج. المقترح الأربعة النموذج اتباع مراحل خلال من بانتظام همثوبح

 بخطوات تصمٌم العملٌة المعرفة للباحثٌن النموذج ٌوفر كما. بحوث تقوٌم البرامج التدرٌبٌة البحث فً تطوٌر

 بحوث تدرٌب فً للشروع بها موثوق مرجعٌة عد النموذج المقترح نقطةوٌ فعالٌة البرامج التدرٌبٌة بحوث

 العناصر للبرامج التدرٌبٌة التً تتمثل فً تحدٌد الاساسٌة للنموذج المقترح الأهداف الفوائد وتكمل هذه. أخرى

 .للبرامج التدرٌبٌة الفعالة الحاسمة

 

  الكلمات المفتاحٌة

بحث العملٌات  –البحث التكوٌنً  –فعالٌة البرامج  –التصمٌم والتقوٌم –النموذج المنهجً  –البرامج التدرٌبٌة 

 بحث العائد والمردود –بحث النواتج  –

 

Abstract 

The objective of this research is to design the proposed methodological model 

that can be used to develop research on effectiveness evaluation of training 

programmes in the Arabic and Egyptian educational educational institutions. The 

proposed model integrates between primary and secondary data collection methods 

and between quantitative and qualitative analysis of the training data during the 

practical application of the model to evaluate the effectiveness of training 

programmes in achieving excellence, competition and entrepreneurship. FPOIR Iis 

the nproposed modl name. It is an acronym derived by the the researcher from the 

the frist letter of the four stages of the model which are  F  for formative research ,P 

for Process research, O for research training outcomes and I for impact research. The 

proposed model helps the researchers in the training programs effetiveness to make 

regular research project through the four stages of the proposed model FPOIR. It 

contributes to develop research training programs calendar. It also provides a 

methodological model to provide researchers with working knowledge of the logical 

steps to design the effective research training programs.  

 

Keywords 

Training programs – Methodological model – Designing and evaluation – Programs 

effectiveness – Formative research – Process research –Outcome research – Impact 

research. 
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 ٌةالتدرٌبمج لبراا ةفعالٌ بحوث رٌوطتل مقترحمنهجً نموذج 
 بالمؤسسات التعلٌمٌة المصرٌة والعربٌة  

(1(FPOIR 

 
 مقدمة

 الً التدرٌبٌنظر الكثٌرون ٌختلف التدرٌب عن التعلٌم من حٌث الهدف والعملٌات والنواتج النهائٌة. و   

 تٌاالسلوك وتعدٌل المهارات تنمٌة بغرض المتدربٌنمن  ةمحدد مجموعة نحو هةموجاتصال عملٌة علً انه 

 من معارف ومعلوماتالمتدربٌن حتاج الٌه ٌ ما على بوجه عام التدرٌبٌركز و. لدٌهم اتالكفاء وزٌادة

 أهمٌة أسباب شرحتو التدرٌب أهدافتستمر بعد تحقق  تتضمن الأجل طوٌلة عملٌة هوف التعلٌماما . ومهارات

 المقدمة العملٌة الأهمٌةو لنظريا للمواد ةالعلمٌ الأسسعلً  التعلٌم وٌؤكد. محددة معلوماتعلً  تعرفال

 التعلٌم خلال من السلوك تعدٌل عملٌة التعلم هوو التعلم، الً حدوث والتعلٌم التدرٌبكل من  ٌؤديو. للمتدربٌن

ودورهما فً حدوث التعلم  معا والتعلٌم التدرٌبفً هذا البحث  المقترح نموذجال ٌتناولو. والمعرفة والخبرة

وٌوضح الشكل التالً تلك  .العملٌتٌن لكلتا البحث هذه فًٌشٌر مصطلح التدرٌب  ولذلك،. المباشر واللاحق

 العلاقة بٌن التعلٌم والتدرٌب.

 

 فً البرامج التدرٌبٌة ( العلاقة بٌن عملٌتً التعلٌم والتدرٌب2شكل)

 تسأولات البحث

 ما اهم الفروق بٌن بحوث التعلٌم وبحوث التدرٌب؟ .2

 فعالٌة البرامج التدرٌبٌة بالمدارس والجامعات؟بحوث  قوٌملتما المداخل المناسبة  .0

 البعدي للبرامج التدرٌبٌة؟ المردودالمتغٌرات المؤثرة علً النتائج المباشرة ومجموعات ما  .3

 بحوث قٌاس الفغالٌة للبرامج التدرٌبٌة؟ لأجراء بالبحث ما مراحل النموذج المنهجً المقترح .4

 حل النموذج  المقترح؟ ما الأسئلة المحورٌة لكل مرحلة من مرا .5

 النموذج المقترح بالبحث؟مراحل كل مرحلة من لالتصمٌم المنهجً ما  .6

 ما فوائد النموذج المقترح فً تطوٌر بحوث فعالٌة البرامج التدرٌبٌة؟ .7

 البحث أهداف

. ٌةالتدرٌببرامج ال فعالٌةفً مجال ث ولبحلتطوٌر ا نموذج منهجً مقترح تصمٌم ٌهدف هذا البحث الً 

 والثانوٌة ٌةالأول البٌانات جمعاسالٌب بٌن  المقترح النموذجوٌكامل مؤسسات التعلٌمٌة المصرٌة والعربٌة. بال

العملً  التطبٌقفائدة اثناء منها  أسلوب كلٌصبح ل حٌثب التدرٌبٌة الناتجة للبٌانات كٌفٌةالو الكمٌة لاتالتحلٌو

  .لتنافس ورٌادة الأعمالٌة فً تحقٌق التمٌز واالتدرٌبالبرامج  فعالٌة تقوٌمل

  البحث أهمٌة

 :البحث من الشواهد التالٌة أهمٌةتنبع 

                                                           
2
اختصار مقترح من الباحث مشتق من المراحل الاربعة التً ٌقوم علٌها النموذج وهً بحث بنٌة البرنامج اسم النموذج هو  

Formative  وبحث عملٌات التدرٌبProcess  وبحث المخرجات المباشرة للتدرٌبOutcomes  وبحث العائد البعدي من التدرٌب

Impact 

 تعلم تعلٌم تدرٌب تعلٌم تدرٌب تعلٌم احتٌاجات
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 التً الرئٌسٌة المتغٌرات تحدٌدأهمٌة متعددة منها  سبابلأ التدرٌب فعالٌةحول لبحوث الملحة حاجة ال .1

 لأنشطةل المتاحة للموارد الأمثل الاستخدامكٌفٌة و النهائً الناتج عن التدرٌب التعلم عملٌة فً تؤثر

 العناصر لتحدٌد الأنسبهً النماذج  المنطقٌه والمنهجٌةالبحث  نماذجن أمما لا شك فٌه  .التدرٌبٌة

 والكفاءة ٌةالتدرٌبالبرامج  فعالٌة على تؤثر التً السببٌة والعلاقاتوالمتغٌرات المؤثرة  الحاسمة

 . المهٌنٌة الناتجة لدي المتدربٌن

حول الأسئلة المثارة  قاطعة إجابات إلى التوصل ٌةالتدرٌبلبرامج فعالٌة ا بحوثالكثٌر من  ٌصعب فً .2

 من غٌر المنظوره أو غٌر المتحكم فٌها المتغٌرات من العدٌد تقوم عام، بشكلو أو النتائج المتوقعة.

 على وعلاوة. للبحث النتائج تفسٌرعلً الباحث  الصعب من وٌصبح ،ٌةلتدرٌبالبرامج ا أثارنواتج و

 كونٌ ما عادةمحدد  واحد متغٌر إلىٌمكن أن ٌرجع الذي البحث فً نتائج  التباٌن رمقدافان  ذلك،

 . ا بسبب تداخل متغٌرات أخري كثٌرة فً الموقف التدرٌبًصغٌر

فً  للبحث موحد نموذج الً ملحة   فان هناك حاجة ،التطوٌر فً أساسٌا عنصرا التدرٌب كان إذا .3

 تنظٌم كٌفٌة بٌنوٌ فعالٌةاكثر  ٌةالتدرٌببحوث البرامج  علج كٌفٌة فعالٌة البرامج التدرٌبٌة ٌوضح

 . ةالفعال ٌةالتدرٌبتنفٌذ البرامج  أجل منالمادٌة والبشرٌة المتاحة  الموارد

علً  الحقٌقً العالم فً والمتغٌرات العوامل من لعدٌدل المتنوعةات التأثٌر المقترح النموذجٌنظم  .4

 مستوٌاتالو التدرٌب مواقف للموارد الازمة لنجاح الكافً غٌر توافرال ومنها البرنامج التدرٌبً

 . المعلمٌنالمتوفرة لدي  والخبرات التجارب من مختلفةال

 المتغٌرات إدماجدراسة أثر  أجل من المٌدان فً ٌةالتدرٌبامج رالب تقوٌملجراء بحوث أ أهمٌة .5

  .ةللبرامج التدرٌبٌ ةالناتج فعالٌةال دراسة فً المختلفة

فً  الحاسمة العناصر من العدٌد ةلدراس المناسبة تقوٌمال صمٌماتت تطوٌر من الباحثٌنن ٌتمكأهمٌة  .6

 . ةالفعال ٌةلتدرٌباالبرامج 

المستقره فً بحوث فعالٌة البرامج  ةالتصمٌمات المنهجٌ لتطبٌق إطارا ٌوفر النموذج المقترح .7

 . التدرٌبٌة

فعالٌة  تقوٌمدراسات وبحوث  عبر والمنطق الاتساق زٌادة إلى المقترح للنموذج الدائمالتطبٌق  ٌؤدي .8

 .ةالمماثل التدرٌب برامج جمٌع علً البحوثهذه  نتائج تعمٌمالبرامج التدرٌبٌة مما ٌمكن من 

 بحوث التعلٌم وبحوث التدرٌب

توجد فروق جوهرٌة بٌن بحوث التعلٌم التً ٌتم اجرائها فً كلٌات التربٌة وتتناول مشكلات تربوٌة او        

طلاب فً المدارس وبٌن بحوث التدرٌب التً ٌتم اجرائها فً المؤسسات المهنٌة منهجٌة او نفسٌة ٌعانً منها ال

 حضتتو .المهارات والكفاٌات الواجب توافرها لدى المتدربٌن فً مجال مهنة معٌنهو ةٌنهملا تاجاٌتحلااوتتناول 

 :ًلاتلا لودجلا ًف قورفلا هذه مهأ

 بٌردتلا ثوحبو مٌلعتلا ثوحب نٌب ةنراقملا (2)لودج

 بٌردتلا ثوحب مٌلعتلا ثوحب ةنراقملا هجو

 دمتعم بردم ةنواعم ةئٌه وا سٌردت ةئٌه وضع ثحابلا

 ةٌنهم تاجاٌتحا ةٌبلت ةٌوبرت هلكشم لح ثحبلا فده

 تاءافكلاو تاراهملا تامولعملاو فراعملا ثحبلا تارٌغتم

 ًنادٌم ًلمع ًبٌرجت وا ًفصو ثحبلا جهنم

 ةرٌغص تاعومجم و لمع شرو نٌتعومجم وا ةدحاو ةعومجم ثحبلا تاعومجم

 نٌفظوم وا نٌنهم بلاط وا ذٌملات ثحبلا ةنٌع

 ةظحلام تاقاطبو تانابتسا سٌٌاقمو تارابتخا ثحبلا تاودأ

  تاٌافكلاو تاراهملا ومن  ضورفلا ضفر وا لوبق ثحبلا جئاتن

 ةلجأو ةلجاع هلجاع ثحبلا تاحرخم

 ةٌمهأ رثكلاا وهو ساقٌ ساقٌ لا دودرملا وا دئاعلا
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 ٌةالتدرٌبالبرامج  فعالٌةفً بحث المداخل 

التً تسفر  النتائج عن للكشف ٌةبالتدرٌالبرامج  فعالٌة تقوٌم بحوثفً  التالٌٌن مدخلٌنالحد أ استخدام ٌمكن

  . هذٌن المدخلٌٌن. .وٌوضح الشكل التالً عنها هذه البرامج

 

 التدرٌبٌة البرامج فعالٌة فً البحث ( مداخل2شكل)

 

 Outcomes للتدرٌب ةالمباشر الكمٌة النتائج: مدخل الأولالمدخل 

 الكمٌة سالٌبالأو بٌاناتال مصادر استخدام) لنواتج البرنامج التدرٌبً التكمٌم فكر الأولوٌطبق المدخل 

 من ةالبٌانات الناتج المثال، سبٌل على) النوعٌة البٌانات بٌن والجمعالمتدربٌن  من البٌانات جمعل( متعددةال

البٌانات الناتجه  تلك مثل الكمٌة البٌانات من مختلفةال شكالوالأ( والملاحظات والمقابلات، التركٌز، مجموعات

 البٌاناتهذه  استخدام ٌتم ثم. Crabtree and Miller, 1992))المتحكم فٌها اثناء البحث لدراسةامن مواقف 

 .النتائج لتفسٌر صالحة براهٌن لاشتقاق

 Impacts للتدرٌب البعدي المردودالمدخل الثانً: مدخل 

 التعلم، بعملٌة لصلةا ذات والنتٌجة السبب علاقات التدرٌببرامج  فعالٌة لبحوثالمدخل الثانً  ٌستكشف     

 Borichالتحلٌل البعدي  أسلوب ذلك فً بما ،التدرٌب بحوثتم فٌها اجراء  سنوات خلال التً تكونتو

 بٌن العلاقات تلك هً المهمة النتٌجةالسبب و علاقات تصبح ،علً التعلم التدرٌباثار  تقوٌم عندو. ((1998

 هذه فً ات التدرٌبٌةالعملٌ متغٌراتتعتبر و. هعلى المترتبة البعدٌة ثاروالأ ه المباشرةونتائج عملٌات التدرٌب

 المكتسبة المعارف مثل) النهائٌة للتدرٌب لنتائجل مؤشرات( استخدامها ووسائل التدرٌب أسالٌب مثل)العلاقات

 تالمتغٌرا هذه بٌن العلاقة فهم فً الفعال للتدرٌب الأساسٌة العناصر تحدٌدوٌكمن مفتاح (. المتدربٌن بواسطة

 Cohen and Colligan, 1998).)بٌن المتدربٌن جدٌدة وقدرات مهارات نشر ،مثل   للتدرٌب المرجو الأثرو

تضفً نوعا من التعقد  المتضمنة فً البرامج التدرٌبٌة متغٌراتال توتعدٌلا التدرٌبٌة الممارسات زالت لاو

 بٌن العلاقات من الكثٌر عرفن ورغم ذلك .الأجل قصٌرة التدرٌبٌة البحوث فً حتىالنهائٌة للبحث  النتائجعلً 

المتضمنة  المتغٌرات نوعٌةجودة  تقوٌمالتً ٌمكن فً ضوئها  (Borich 1998) التعلم جئونتا التعلٌم اتعملٌ

 الدراسات فعالٌة البرامج التدرٌبٌةبحوث  من لاحقةا مراحلالوتستخدم . بالنواتج النهائٌة له التنبؤ ثم بالبرنامج

 استخدام ٌتمللبحث  المتعاقبة المراحل هذه وفً نهاٌة. والارتباطٌة الطولٌة الدراساتب ةمتبوعالمتحكم فٌها 

 .أو العائد أو المردود للبرنامج التدرٌبًالأثر تقوٌمل الإحصائٌة البٌانات

ً ٌتم ف ،هذه البرامج  فعالٌةالتً تسهم فً زٌادة  ٌةالتدرٌبالواجب توافرها فً البرامج  عناصرال لتحدٌدو

 ةٌالتدرٌب البرامجوٌعنً نموذج البحث فً فعالٌة  FPOHRسم نموذج أٌعرف ب مقترح نموذجتطوٌر  هذا البحث

 Formative – Process – Outcome – Impact – Research التالٌة: الأربعةفً ضوء المراحل 

 الموضحة فً الشكل التالً:

مدخل النتائج الكمٌة  المباشرة 
  Outcomesللتدرٌب

مدخل المردود البعدي 
 Impactsللتدرٌب 
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 النموذج المقترح بالبحث( 3شكل)

  The FPOIR Model المقترحنموذج ال

 : بهدف  المقترحنموذج هذا ال تصمٌم تم

  .ةناجح التعلمو التدرٌب ٌاتعمل استمرارٌة تجعل التً العوامل تحدٌدو مشكلات البرامج التدرٌبٌة مواجهة( 2)

  .بحوث التدرٌبالمطروحة ب( و الاسئلةأ) السؤال طبٌعة و البحثٌة الاجراءات المزواجة المنطقٌة بٌن( 0)

  البرامج التدرٌبٌة بشكل علمً منهجً. وتطوٌر التدرٌبمخاطر  من الأدنى الحد إلى التقلٌل( 3)

 مجموعة فً ٌةالتدرٌب البرامج على قابل للتطبٌق النموذج المقترحبحٌث ٌصبح  البحثٌة الموارد تركٌز( 4)

 .ضوعات والمجالات الحٌاتٌةالمو من متنوعة

 

 :ٌةالتدرٌبلبرامج افعالٌة  بحوثفً  لعلمٌةامتغٌرات ال

من  ٌتجزأ لا جزءالتً تعتبر  الواجب دراستها متغٌراتال من أنواع خمسة بارتفً الاع المقترح نموذجالٌأخذ 

متغٌرات ال معتمدة، المتغٌرات ال مستقلة،المتغٌرات ال: وهذه المتغٌرات هً  ٌةالتدرٌبالبرامج بحوث فعالٌة 

مكانٌة أ على بحوث فعالٌة البرامج التدرٌبٌةوتعتمد . ملتبسةالرات متغٌالو ،متداخلةالمتغٌرات ال ،معدلة ال

 فعالٌة على تؤثر التً المتغٌرات التالً الشكلوٌوضح . المتغٌرات لهذه للقٌاس قابلة بٌانات إلى الوصول

 .الفعال التعلمو لتدرٌبٌات اعمل استمرارٌة

 

 ٌبٌةالتدر البرامج فعالٌة بحوث فً العلمٌة ( المتغٌرات4شكل)

 

FPOIR 

Process 

Outcome 

Formative 

Impact 

   التدرٌب

المتغٌرات 
 المستقلة

 التعلٌم

المتغٌرات 
المعدلة 
والدخٌلة 
 والملتبسة

 الفعل والعمل

المتغٌرات 
 التابعة
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 Independent variables   المتغٌرات المستقلة .1

. ودراسة أهمٌتها تنفٌذها ٌتم التً ٌةالتدرٌب المعالجاتوٌقصد بها  تجرٌبهاالتً ٌتم  المتغٌراتتلك  هً

 ،هذا البحث إلى استنادا  و. ومخرجاته التدرٌب نتائج بعض على تؤثر أو تسببن أفً هذه المتغٌرات  وٌفترض

 فً تعدٌلاتال عن فضلا لتدرٌب،ا ومكان وشكل توقٌتمتغٌر العلً  المستقلة المتغٌرات ملتتش أن ٌمكن

 ..(Gagné, 1985)المستخدم فً البحث التعلٌمً المدخل أو ،المحتوي التدرٌبًو ،للتدرٌب  المنطقً الأساس

 Dependent variables  المتغٌرات التابعة 

 حدوثها نتٌجة المتوقع من التًو التدرٌب، من لمقصودةا هدافالأ على تعتمدالتً  متغٌراتتلك ال هً 

 ،أثناء تطبٌق البرنامج التدرٌبً المستقلةللمتغٌرات  التعرض ت درجةختلفأ مالكو. المستقلة للمتغٌرات التعرض

النموذج وٌفرق . والتعلم لتدرٌبا فعالٌةمكانٌة قٌاس بأما ٌسمح م والمخرجات النهائٌة له النتائج تختلفأكلما 

وبٌن  ، Outcomesالنتائج علٌها ٌطلقو للتدرٌب باشرةم اأثارتمثل  التً التابعة المتغٌرات بٌن لمقترحا

 .Impacts ثارالأ علٌها ٌطلقو للتدرٌب لاحق وقت فً تظهر أثار تمثل التً التابعة المتغٌرات

(Moh,1992). 

 

 فئات المتغٌرات التابعة للبرامج التدرٌبٌة( 5شكل)

كما  التدرٌبٌة؛ بالدورة المشاركٌن ارضعلً  التدرٌبمخرجات رات التابعة التً تمثل المتغٌ ملتوتش

. الظاهرة القدرات أو المهاراتو ؛للمتدربٌن السلوكٌة والنواٌا والمواقف المعرفة فً التغٌٌرات تشتمل علً

بعد  الاتجاهاتو بالمعارف والاحتفاظ المٌدان،التدرٌبٌة فً  المواد نشر علً اللاحقة لتدرٌبا أثاروتشتمل عٌنة 

 وتطبٌق ،فً مٌادٌن الحٌاة العملٌة التنفٌذ موضعالً  أثناء التدرٌب السلوكٌة النواٌا ونقل ،انتهاء التدرٌب

 البرنامج التدرٌبً وقبول ، الأفرادلمجموعات جدٌدة من  التدرٌبفوائد  ونقل ،المكتسبة القدراتو المهارات

 .فً المٌدان تٌاديعا عمل كإجراء

  Modifying variables المتغٌرات المعدلة

ٌجب  اولذ. التابعة المتغٌرات علىالمستقلة  متغٌراتمن تاثٌر ال تعدلوٌقصد بها المتغٌرات التً ٌمكن ان 

. النتائج، وموضوعٌة سلامة على من اجل الحفاظ البحثظروف وفق  هاتحٌٌد أو المعدلة متغٌراتالتحكم فً ال

 لمتغٌراتلو ،(إلخ الاقتصادٌة، الاجتماعٌة والحالة والجنس، العمر،)المتدرب مثل  تخصالتً  لمتغٌراتل وٌمكن

 حجم)التً تخص بٌئة التدرٌب مثل  متغٌراتالو ،(إلخ مط،الن ،تدرٌسال ،الخبرة )مثل  المدربالتً تخص 

 التعلم تائجنمن  ٌروتغ ان تعدل( الخ ،العملً المباشر تدرٌبال مقابل الدراسٌة الفصول فً والتدرٌس ،العٌنة

 استخدامعلً النتائج ٌقوم الباحث ب المعدلة متغٌراتالثأثٌر ٌتم الاشتباه فً  عندما عادةفً الو. النهائٌة ومخرجاته

المتغٌرات  أثار ودراسة لمراقبةالعنقودٌة التً ٌمكن استخدامها  العٌنة اختٌار مثل لبحثوقائٌة ل اسالٌب تصمٌم

 .تابعةال المتغٌرات على المعدلة

 

المتغٌرات 
 التابعة

النواتج الفورٌة 
 للبرنامج

المردود البعدي 
 للبرنامج
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 Intervening variables    المتغٌرات الدخٌلة

 بٌن العملٌات شرحت المستنتجة التً مفاهٌمالالمتغٌرات التً تتناول تلك  لةٌالدخ المتغٌراتوٌقصد ب

 ،ملاحظتها ٌتعذر لةٌالدخ المتغٌراتو(. التابعة المتغٌرات)ات والاستجاب( المستقلة المتغٌرات) المثٌرات

 ببعض خصائص المتدرب كثٌراالتدرٌبٌة  البحوث فًترتبط هذه النوعٌة من المتغٌرات و. اٌاسهق أو ،ومعالجتها

 لدي المتعلم جدٌدة مواد تناول عند الفردٌة المعالجة وآلٌات التعلم نمطو  للتعلم والدافع والقدرة لانتباهمثل ا

.(Dunn and Griggs, 1988) إشراك على المدرب قدرة (2): فً أٌضا المتداخلة المتغٌرات ضحتت قدو 

 وٌفترض. التدرٌبٌة لبٌئةا وشكلٌة هٌكل مثلللبرنامج التدرٌبً  السٌاقٌةالسمات ( 0)و  بالموضوع، المتدربٌن

 التحكمبغرض عشوائٌا علً المعالجات التدرٌبٌة  الأفرادوتخصٌص  فً البحث الاختٌار العشوائً خاصٌة توافر

 .خطرا الأكثر المتداخلة لمتغٌراتفً ا

  Confounding variables الملتبسةالمتغٌرات 

المتدرب وٌصعب علً الباحث التحكم لدي القدرة علً الضبط و التً تتجاوز نطاقالمتغٌرات تلك وهى 

 المستقلة المتغٌراتالمربكة  المتغٌرات هذه تزاحمو. ًالتدرٌب النهائٌة للبرنامج نتائجال علً تؤثرو التعامل معها

قد  ولذلك. التابعة المتغٌرات على الفعلٌة للمتغٌرات المستقلة اتالتأثٌر بتغٌٌر فً قٌامهاباحث ال ٌشتبهقد  لذاو

التً ٌمكن ان تؤثر  الملتبسة المتغٌراتومن . البٌانات تفسٌرالباحث أثناء  تحٌزالً الملتبسة المتغٌرات تؤدي 

 التكنولوجٌات استخدامو المؤسسٌةالتدرٌب ب سٌاسات فً التغٌٌرات :للبرامج التدرٌبٌة فعالٌةال بحوثنتائح علً 

 ٌمكن أخرى مرةو. التابعة متغٌراتعلً ال تؤثر أن ٌمكن غٌر تدرٌبٌة أخرى وعواملأثناء التدرٌب  الجدٌدة

حتً ٌتمكن من تحٌٌد  البٌانات وتحلٌل البحوث وتصمٌم العٌنات، اختٌاراثناء  المنهجٌة الضوابط تطبٌق للباحث

للاثار والنتائج بالتزامن مع  مسببةغٌر مقصودة  متغٌرات لعدة أثناء التدرٌب المتزامن التعرض أثاروتعوٌض 

 .المتغٌرات المستقلة المرجو دراستها بالبحث

 FPOIR المقترحلنموذج ل الأربعةالمراحل 

FPOIR  قوم علٌها اختصار مقترح من الباحث مشتق من المراحل الاربعة التً ٌهو الاسم المقترح للنموذج وهو

وبحث المخرجات المباشرة  Processوبحث عملٌات التدرٌب  Formativeالنموذج وهً البحث التكوٌنً اثناء التدرٌب 

 .Impact وبحث العائد البعدي من التدرٌب  outcomesللتدرٌب 

تمل وتش(. 6 الشكل انظر) مراحل أربع علً ٌةالتدرٌبالبرامج  فعالٌة بحوثل المقترح نموذجال ٌشتملو

 مراجعةوضع تصور وصٌاغة و الذي ٌتم من خلاله التكوٌنً تقوٌمالاجراءات ً والثانٌة علً الأول تٌنالمرحل

 ٌستكشف اتٌن المرحلتٌنه وخلال. الممكن تطبٌقها فً البرنامج التدرٌبً التدرٌب وعملٌات هدافوتعدٌل للأ

الثالثة  حلتٌنالمروتشتمل . للتدرٌب ملاءمة كثرالأ الخطوات والفعالٌات لتحدٌد تدرٌبٌة جدٌدة بدائل ثونالباح

 تماما ٌةالتدرٌب مدي وفاء المعالجة لتحدٌد منهجٌة محاولة وهو الإجمالً تقوٌمال اجراءات والرابعة علً 

 الأربعةوٌوضح الشكل التالً المراحل . (.(Scriven M,1991 مرغوب فٌها أو لها مخطط هو كما هدافالأب

 حث.للنموذج المقترح بالب



9 
 

 

 .لبحوث فعالٌة التدخل والتدرٌب والتدرٌجٌة المنطقٌة المراحل (6)شكل

 

 .علً النحو التالً:فً البحث الحالً للنموذج المقترح  الأربعة وٌمكن شرح المراحل

  Formative research امج التدرٌبًنالبر خطة تقوٌم: ًالأول المرحلة

 ،هاواستعراض ،ٌةالتدرٌبالمعالجات تحدٌد من خلال  تهدف هذه المرحلة الً تخطٌط البرنامج التدرٌبً

 :التالٌة البحثٌة الأسئلة المرحلة هذهٌطرح الباحث فً و. هامٌنظتو

  ؟هادٌتحد تمٌ وكٌف للمتدربٌن الاحتٌاجات التدرٌبٌة ما .2
  ؟فً البرنامج بالتدرٌب ونالمستهدف الأفراد مجموعات ما .0
  المحددة؟ التدرٌبٌة بالاحتٌاجات ًالتدرٌبالبرنامج  وغاٌات أهداف ترتبط هل .3
 ؟فً نهاٌة البرنامج هدافالأ هذه تحقق قٌاس مدي سٌتم كٌف .4
 ؟أثناء تنفٌذ المعالجات التدرٌبٌة فً الاعتبار اخذه ٌنبغً الذي ًالتعلٌم مدخلال هو ما .5

 
 أهداففهم و ،بٌةم التدرٌاحتٌاجاتهوتحدٌد  بالتدرٌب الفئة المستهدفة فهمعلً  الباحثٌن هذه المرحلةوتساعد 

 تنفٌذ مرحلة أثناءو. تدرٌبٌةال موادصٌاغة الو للتدرٌب تقوٌمال أدواتاعداد  لمرحلةا هذه فًٌتم  أٌضاو. التدرٌب

  :معفً بحثه  النموذج المقترحالباحث الذي ٌستخدم ٌتعاون التكوٌنً قبل بداٌة البرنامج التدرٌبً  البحث

 سائلالووالمناسبة لهم  التعلم أنماطو معهم المفضلة الاتصال واتقن من للتأكدالنهائٌٌن  المتدربٌن( 2)

 الأفضل للبرنامج التدرٌبً. تعلٌمٌةال

  .سٌاسٌةالو تقنٌةال ملاحظاتال للحصول منهم علً  البرنامج التدرٌبً محتوىبناء خبراء ( 0)

 (7 شكل انظر) تدرٌبسلخطة البرنامج ال وتعلٌمٌة تربوٌة مراجعات جراءالتدرٌب لا و واخصائٌوفنٌ( 3)

 

  Process Research البرامج التدرٌبٌةمراجعة وتعدٌل  اتعملٌ تقوٌمالمرحلة الثانٌة: 

 وأدوات المقترحة، التعلٌمٌة المداخلو ٌةالتدرٌب موادال اختبار صلاحٌةبالثانٌة  المرحلة فً ٌقوم الباحثو

 نموذجٌةال بحثٌةال سئلةومن الأ. المٌدان فًعٌة استطلا تجرٌبٌة مواقع فً الخاصة بالبرنامج التدرٌبً البحث

 ما ٌلً: المرحلةالتً ٌطرحها الباحث فً هذه 

  ؟فً خطة البرنامج التدرٌبً اللازمة التعدٌلات ما. 2
  وتربوٌا؟ تعلٌمٌا سلٌمةالتدرٌبٌة  المواد هل.0
  ؟ة وصادقةصحٌحللبرنامج التدرٌبً  تقوٌمال أدوات هل. 3

المرحلة 
 الاولً

 Formative researchتقوٌم خطة البرنامج •

المرحلة 
 الثانٌة

 Process researchتقوٌم عملٌات التدرٌب •

المرحلة 
 الثالثة

 Outcome researchتقوٌم مخرجات البرنامج •

المرحلة 
 الرابعة

 Impact researchتقوٌم مردود البرنامج •
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 الوسائط الفٌدٌو، مثلا ،) التطوٌر للبرنامج تكلفة ارتفاع لتبرٌر المتبع المدخل فًة كافٌ ثقة توجد هل.4
 أوسع؟ نطاق على التدرٌبٌة المواد وتوزٌع ،(المتعددة

 
لجمٌع عناصر  المٌدانً الاختبار من تجمٌعهاٌقوم الباحث ب التً والكمٌة النوعٌة المعلوماتوتؤدي 

ومن . المتبعة التدرٌبٌة المداخل فً الثقة وزٌادة التدرٌبٌة المواد ٌلتعد إلى ومكونات البرنامج التدرٌبً

البرنامج  لمراجعة وتعدٌل معالجات الاستطلاعٌة المبكرة المٌدانٌة الاختبارات من اثنٌنالمرغوب فٌه تطبٌق 

 استخدامحث بٌقوم الباو. واسع نطاق على البحثتطبٌق  ٌبدأ أن قبل تقوٌمال وأدوات التنفٌذ، آلٌات ،التدرٌبً

 لدراسةالتدرٌبٌة التً ٌمكن اختبارها فً ا المواد صٌاغة لإعادة الأول الاستطلاعً الاختبار من المرتدة التغذٌة

 النهائٌة الصٌغة وضعل الثانٌة الاستطلاعٌة التجربة من المكتسبة المعلومات استخدام ٌتمو. ثانٌةالاستطلاعٌة ال

 لتقلٌلو. المقترح  نموذجال من التالٌة المرحلة فً ةالمضبوط التدرٌبٌة للمعالجات اللازمةالتدرٌبٌة  للمواد

 .الثانٌة الدراسةبداٌة الً بعد ( الفٌدٌو مثل) المعقدة ٌةالمنهج التحسٌناتٌؤجل اعداد  التطوٌر، تكالٌف

تحدٌد وتمٌٌز الاحتٌاجات  .1
للمشاركٌن فً  التدرٌبٌة
 البرنامج.
الفئة  إلى المستندة الاحتٌاجات

  .مستهدفةال
  الخدمة على الاحتٌاجات القائمة

 .المعٌارٌة/المهنٌة الاحتٌاجات
  الفعلٌة. المتدرب احتٌاجات

 .الطلب القائم علً الكلفة

 
  

 :المدربٌنالخبراء و تحكٌم. 5
حول  متعمقة ومقابلات دراسة مركزةمجموعات  عقد

 . البرنامج
 المستهدفٌن ومجموعات والمربٌن، الخبراء استقصاء

 .التدرٌبب
 

↓↓ ↓↓ 

 العامة الأهداف تحدٌد .2
 .للبرنامج التدرٌبً والاجرائٌة

 
 
 
 
 
 

 الباحث حددٌ
  مدي توافق

الاحتٌاجات فً 
ً الأولالخطوة 

فً  هدافالأمع 
 الثانٌة الخطوة

الاستطلاعً  الاختبار .6
  .التدرٌبٌة للمواد
  التعلٌمٌة المراجعة تنفٌذ

والتربوٌة للمحتوى 
  .التدرٌبً

 العرض مراجعة تنفٌذ
العام  التقدٌمً والتنسٌق

 . للبرنامج

 جريٌ
 الباحث

مراجعه 
للمحتوي 
التعلٌمً 
 والتربوي
 للبرنامج

↓↓  ↓↓  

 لبرنامجل مبدئً تصور وضع -3
 : ًالتدرٌب

 المدربٌنو الخبراء استشارة
 المفضلة الاتصال قنوات تحدٌد

 .المتدربٌن إلى للوصول
 

 
 
 
 

 

 المعالجات التدرٌبٌة تتحسٌنا إنتاج -7
 : المخاطر منخفضة

  التكلفة منخفضة
 ( والشرائح العامة، النفقات مثل) بسٌطة
( 2 فً الخطوة) الاحتٌاجات ةتلبٌ مدي تحدٌد

 .( 0الخطوة) هدافلأل

 جريٌ
 الباحث

مراجعة 
للعرض 
 والشكلٌة
للبرنامج 
 التدرٌبً

↓↓ ↓↓ 

 :التدرٌبٌة بالبرنامج المواد . اعداد4
 . التدرٌبٌة المهام لتحلٌ

 .المعالجات التدرٌبٌة تطوٌر
 التدرٌبً للبرنامج الشكل تصمٌم

 زمنٌا وجدولتها البحث ادوات اعداد. 8
 : لقٌاس

 اقعً لدي المتدربٌنالو والفهم المعرفة
 السلوكٌة والنواٌا والمواقف، المعتقدات

لدي  والحكم التصورالقدرة علً 
 المتدربٌن
 لدي المتدربٌن رسةوالمما السلوكجوانب 

 0 المرحلة إلى الانتقال  

الباحث حدد ٌ
تناول  مدي

الاحتٌاجات 
فً الخطوة 
ً الأول

فً  هدافلأل
الخطوة 
 الثانٌة

 
  بتقوٌم خطة وبنٌة البرنامج التدرٌبًالمتعلقة  ً الأول (: المرحلة7)شكل
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 المحتوى وخبراء النهائٌٌن متدربٌن مع التشاورمواصلة  الباحثٌن علً ٌنبغً البحث، اجراء أثناءو 

قابله للتطبٌق لتطوٌر  توصٌاتوضع  مع بحثً تقرٌركتابة  هً الثانٌة المرحلة نواتج التدرٌبً نظرا لان

 (. 8 الشكل انظر) البحث لتوسٌع منهجً اختباراعداد و البرنامج

  : والتالً الأول المٌدانً الاختبار . إجراء1 -1
 التدرٌبٌة المعالجات مواد

 للمعالجات التدرٌبٌة للمتدربٌن جٌات التسلٌماستراتٌ
 الاستطلاعٌة( الفصول فً محدود استخدام) تقوٌمادوات ال

↓↓↓ 

 : ىالأول المراجعة إجراء.2
. المعلمٌن والمدربٌن مع مقابلات إجراء  
. التدرببٌة المناهج عناصر تعدٌل  
البحث أدوات تعدٌل  

↓↓↓ 

: ج التدرٌبًالبرنامفً  جوهرٌة تحسٌنات إنتاج  -3  
  عالٌة تكلفةتعدٌلات ذات 

  معقدةتعدٌلات 
 (المتعددة الوسائط ،التفاعلً الفٌدٌو مثل،) متقدمةتكنولوجٌا تعدٌلات تستخدم 

↓↓↓ 

الاختبارٌة المعدلة بالادوات الثانً المٌدانً الاختبار إجراء .4 

↓↓↓ 

:الثانٌة اجراء المراجعة -5  
 . مدربٌنوال المعلمٌن مع مقابلات إجراء
 . المعالجة التدرٌبٌة عناصر تعدٌل
 .البحث أدوات تعدٌل
 البحوث تصمٌمات على الرسمً الطابع إضفاء

↓↓↓ 

:توثٌق النتائج  
  ً والثانٌة)النتائج والتوصٌات(الأولالمرحلتٌن  عن تقرٌر وتعمٌم كتابة
 . من البرنامج التدرٌبً الثالثة للمرحلة فرضٌات وضع
 .بالمرحلة الثالثة والتحكم فٌها لواجب دراستهاا المتغٌرات تحدٌد

 ب الً المرحلة الثالثةاذهال

              

 .للبرنامج المٌدانً الاختبارفً  المتضمنة بتقوٌم العملٌاتالثانٌة المتعلقة  المرحلة(: 8)الشكل

 

    Outcome Research للبرامج التدرٌبٌةقصٌرة المدي المخرجات المباشرة  تقوٌم: الثالثة  المرحلة

 هتمٌو. للنتائج النهائٌة للبحث متحكم فٌها تقوٌمٌة دراسة علىللنموذج المقترح  المرحلة الثالثة نطويت     

: التالٌة البحثٌة بالأسئلة المرحلة هذه الباحث فً   

والمهارات  المعرفة، زٌادة مثل نتائج التعلم المتوقعةالتدرٌبً المستخدم ٌحقق المدخل  هل .2
  ؟لدي المتدربٌن الإٌجابٌة النواٌااهات المشكله بشكل مناسب ووالاتج
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  ؟لدي المتدربٌن المستهدفة السلوكٌات تعدٌل تمهل  .0
 المرجوة؟ النتائجتحقٌق  فً تسهم التً للبرنامج التدرٌبً الحاسمة العناصر ما .3

 
 توفرو. ٌةالتدرٌب معالجاتال نتائج توثٌقٌقوم الباحث ب ،من النموذج المقترح بالبحث المرحلة هذه ختام فًو

من الفئات  مجتمع المتدربٌن على تطبٌقها ٌمكن التً المختلفة التدرٌبلمداخل  أفضل افهم باحثلل النتائج هذه

ٌقوم الباحث  الوقت، هذا عندو .المستخدمة التدرٌب طرائق و لهاتناوالتً تم  المعالجة التدرٌبٌة المستهدفة و

 فً البحوث خلال من استكشافها علً الباحثٌن الاخرٌن ٌتعٌنالتً  حاسمةال عناصرال حول الفرضٌات بصٌاغة

مجموعة  استخدامالثالثة ب لمرحلةل تكرار البحث القائم و على تعدٌلات البحوث فً التوسع ٌستلزم وقد. المستقبل

 .(5الشكل انظر) ٌةالأول للنتائج التطور الطولً تقوٌمللتدرٌب و مختلف موضوع أومختلفة من المتدربٌن 

ٌقوم الباحث بعمل:: البحث تصمٌم ءاإنش . 1 
 . للبحث التجرٌبٌة البنٌة تحدٌد
 . للبحث إضافٌة ادوات تطوٌر
 .إضافٌة بحوث وإجراء

↓↓ 

 .مناسبة من المتدربٌن للبحث عٌنة دٌحدت.0

↓↓ 

 .فً البحث المتدربٌن هٌوجت -3

↓↓ 

 .البٌانات جمع: والتحكم الضبط محاولات اءاجر-4

↓↓ 

 .النهائٌة للبحث البٌانات لٌحل. ت5

↓↓ 

 :النتائج قٌوثت -6
 (. والتوصٌات النتائج) للبحث الثالثة المرحلة عن تقرٌر تعمٌم/كتابة

 . البحث من الرابعة أو الثالثة للمرحلتٌن أكثر فرضٌات تصمٌم
 الرابعة المرحلة إلى الانتقال

↓↓ 

 :للنتائج تكرارٌة دراسات إجراء-7
 . جدٌد مستهدف تدرٌبً مجتمع على النتائج قتطبٌ

 .الفعالٌة لزٌادة الٌات تدرٌب مختلفة استخدام

 الرابعة المرحلة إلى الانتقال 

 

.المباشرة للبرنامج التدرٌبً النواتج بتقوٌمالمتعلقة  من النموذج الثالثة المرحلة (:9)الشكل  

 

 Impact assessment مج التدرٌبٌةللبرا التتبعً مردود البعديال تقوٌم: الرابعة المرحلة

 النهائٌة المرحلة هذه وتشدد. لأثار التدرٌبالتكرارٌة التتبعٌة  الدراسات اجراء الرابعة المرحلة فًوٌتم 

 : التالٌة البحثٌة الأسئلة على

  ؟بالنموذج ًالأول المرحلة فً المحددة التدرٌبٌة الاحتٌاجات تلبً  التدرٌب المستخدمة مداخل هل .2
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  وبٌئته؟ المتدرب على ًلتدرٌبللبنامج ا المقصودة وغٌر المقصودة ثارلأا ما .0

  ؟المتدربٌن علىقصٌرة المدي للبرنامج التدرببً  المباشرة ثارالأ ما .3

  ؟بعٌدة المدي للبرنامج التدرٌبً علً المتدربٌن المباشرة غٌر ثارالأ ما .4

 لا؟ أم فعالة التدرٌبٌة المستخدمة فً البحث المداخل هل .5

 مثل) بالبحث الصلة ذاتالتدربٌبة  المواد تأثٌردراسة  من البحث الرابعة المرحلةتناول الباحث فً وٌ

 نواتجومن الجدٌر بالذكر ان . التدرٌب اثناء تطبٌقها ٌتم كما( المنشورة والتقارٌر النموذجٌة، المواد التدرٌبٌة

ٌنصب فً المرحلة الرابعة  التركٌز أن إلا لثالثةا لمرحلةلنواتج ا مماثلةمن النموذج المقترح  الرابعة المرحلة

  (22الشكل انظر)قصٌرة المدي الفورٌة النتائج من بدلا   الأجل طوٌلة التتبعٌة التكرارٌة اتالتأثٌر على

 :ٌلً ما تتناول التً البحثٌة الأسئلة دٌحدت  .2
 للتدرٌب للقٌاس القابل الأثر

 فً المٌدانللممارسٌن  التدرٌبٌة المواد نشرامكانٌة 

↓↓ 

 : التتبعٌة التكرارٌة  البحوث تصمٌم ءاإنش .0
 .البٌانات توافر مدى الاعتبار فً الاخذ مع

↓↓ 

 .الممكن متابعتهم المتدربٌن عٌنة رٌااخت -3

↓↓ 

 .من المتدربٌن البٌانات جمع -4

↓↓ 

 .بعد نهاٌة البرنامج التدرٌبً الناتجة البٌانات لٌحلت -5

↓↓ 

 :  نتائجال توثٌق -6
 (.والتوصٌات النتائج) الرابعة المرحلة نتائج تقرٌر

 

 ًلتدرٌبللبرنامج االبعدي المردود  تقوٌمالرابعة المتعلقة ب المرحلة (:22)الشكل

 فوائد النموذج المقترح

. FPOIR الأربعة المقترح نموذجال مراحل اتباع  خلال من بانتظام بحثال مشروع ٌقوم الباحث باجراء

 اعتمادا   النموذج مراحل من فرعٌة مجموعة أو مرحلة أي عند البحث بدء للباحث ٌمكنفة الً ذلك وبالاضا

 نموذجوسوف  ٌساهم . Loos, 1995)) المطروحة البحثٌة الأسئلة طبٌعةالمتاحة و التدرٌبٌة المواد حالة على

FPOIR  ًالمعرفة باحثٌنلل النموذج وفرٌس كما. ٌةالتدرٌبالبرامج  تقوٌم بحوث تطوٌرالمقترح فً هذا البحث ف 

 للشروع بها موثوق مرجعٌة نقطةوٌعد النموذج المقترح  ٌةالتدرٌبفعالٌة البرامج  بحوث تصمٌمبخطوات  العملٌة

للبرامج التدرٌبٌة التً تتمثل فً  الاساسٌة هدافالأللنموذج المقترح  الفوائد هذهتكمل و. أخرى تدرٌب بحوث فً

 .ٌة الفعالةلتدرٌبللبرامج ا الحاسمة العناصر تحدٌد
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