
 

    

  

  

  

  مطوية وحدة  

  التخطيط الإستراتيجى  

  ضمان الجودة  بمركز  

  و تقييم الاداء بجامعة دمياط

  �������ا������ ا����ا��
	 ���� و��ة 

��� ا����� / د�	���  

٢٠١٤  

  

 $�
  :Strategic Planا���$ ا%���ا��

 �� ھ	 ��� ط���� �� �   ���ات  ٣ا��

$�
  :أر�+ &�*ات �)�' &�$ ا���ا��

  :درا�$ ا�*�+ ا����	: ا���*ة ا.و�	 

��ا��� ��� ���  �����أن �$� ���� ا��#"ا�!�!� �ى �
�!(�1(ت ���  �0#�ى ���/ .�ا���درا�� ذا�!�  �*(ل��'�ن 

ا����#3!(ن *���( و����6# �$��� لا5�'(1!���(ت ال$(د����� وال���23"�� 
���!7#�����$���2(ر�9 أط���"ف ����� دا���� *(����� ������(� ال$ 

 �������=!$���( �>���"ف �(����6 ال�0#!��� ال3!;���/ و����(رج ال$
SWOT Analysis  

���� ا���2�3ف: ا���*ة ا��0/�$ �:  

��  رؤ�$و=/ ھCه ال��Aة �#6 و?< ����� (ل�$)D$�وھ/ 
3�#ال6�0 الCى �#$���� =�/ ال$��) �/ أن �'�ن ��!E ال$

��  ر���$6F �#6 و?< ��3�(ط� ��#6 ا�5(��� (ل�$�و=!*( 
�ال ��� ���Hل�$�#$��<؟: ����/ وا ������) ���(ذا �����م ����J ال$

�� ا.ھ�افوأ�!"ا �#6 و?< ��  .ا�5#"ا�!�!� ل�$

���� ا�6
*ة: ا���*ة ا�$0��0 �   

���ة الA(�1�!� و$9!� �!� ال�?�< ال�0(ل/ وھ/ ��(ر�1 
���� ط"���L  )ال����Aة الD(1!���( وال�?��< ال$��D(ل/) ا�ول��/

���� درا���� MN)��#1 ال�0#!�� ال3!;��	 وال�را���� الCا�!��� ل���$
وال#	 إR*#1 إل	 ط"ح ط"ق و�!(�(ت لL!�0# ال#����" 

و�"�!�� ا�ول���(ت  ال$#�(ح#$��� ال$���ب =�	 ?��ء ال
��لL!�0# أھ�اف ��  .ال$

6
*ة����� ا���3ر ��3 ا�: ا���*ة ا��ا�)$ :  

3�(ط� ال��Aات  ال��A ال��C!7�#أو �$>�/ أ�" �وھ/ 
�� إل/ وا.< ��ال��C!7�# ال#/ ��#�Aم ل��0# 6�H ال$

  .��$�س

  :Self Studyا��را�$ ا�7ا��$ 

�� =	 9(=� ال$�(�ت��  ھ	 درا�� ال�?< ال0(ل/ ل�$

- �!��� .ال��رة ال$

  .ال7(��!� ال#>�!$!� -

  SWOT Analysisا���:�' ا�9�8	 

و��م �ن ا	�ط� ) ا�طراف ا	����(�م ��د�د ا	�����د�ن 
� 	وو���ا	�  �وا�� ا	�ؤ��� ����ل �ا	ر�د ا	����ر 	

و�ذ	ك ا	ر�د ا	����ر #�����ت ا���د ��ول 	!� 
إ�راء ����ل ��م 'م ا	�ؤ��� �ن �&ل ا	درا�� ا	ذا��� 

�ذ	ك وات ا	�ؤ��� ا	������ *����ت *���ر�� إدار	��ك ا	
و��م ذ	ك ا	�����د�ن �ن ��رج ا	����� *���ر�� 

4�� أ.�2ء ھ��0 	�ر�ق .�ل ا	�ط� و��ظ�م ورش *���
و��'��ن .ن ا	ط&ب وا	�����د�ن  وا	�����نا	�در�س 

��ك ا	����ل و����� �ن ��رج ا	����� وأ�ذ أرا0!م 78 
ر�د ا:����دة ا	�'�  �ن ا#������ت ا	����� 'م 

 �ا	����ل �>��س ھذا ا���ذ ���0; 'م ا	*����ت ��ك و����
 � - �=�ط ا	=وة (أر*��  ���0; ا	����ل ا	*�70و�ط� ا		و2

  )�!د�دات	ا –ا	�رص  - �=�ط ا	�2ف

  :Visionا��ؤ�$ 

�>� ��ة ���ات ��  ���� ل$( �#'�ن ��!� ال$!A� 	ھ
  ال#���"

  :رؤ�$ >��)$ د���ط

�#��< �(�>� د�!(ط =	 ال���ات ال�(د�� إل/ ار��(ء 
�'( �1�V!$#ة �!� ال�(�>(ت ال$�0!� و ا5.�!$!� =	 
ال#>�!6 و الW03 ال>�$	 و ال"�(دة =	 ����6 ���(ت �*�!� 

  .�#�YYA ل$X�#A .�(�(ت ال$�#$<و =�!� 



 

 

���ن ا�
*دة و ����< ا%داء �
��)$ د���ط ����  

  :دور ا�����

إ�2(ء و �7>! 1](م �#'(� ل#���6 ا�داء و ?$(ن  -١
 .ال��دة �(ل�(�>�

�>� و ��!!6 ا�داء و ?$(ن ال��دة �'�!(ت  -٢)#�
ال�(�>� =	 ?�ء �>(�!" ال*!;� ال���!� �[$(ن 

 .��دة ال#>�!6 و ا��#$(د

ال��6 ال�7/ و ال$"ا�>� ال�ا��!� ال$�#$"ة ����6  -٣
 .ل'�!(ت ال�(�>�

�>� ��C!7 ��_ ا��#$"ار�� ل$2"و�(ت  -٤)#�
?$(ن ال��دة و ال#aھ! ل`�#$(د و ال#���" 

 ��!*( ال�(�>�Y0� /#ال "$#� .ال$

٥-  _�A>� و ال�ا�#"ا�!�!� ال�( L!3�� �<�)#�
 .ا��#"ا�!�!� ل�'�!(ت

  :ر���$ ا�����

و?< �(�>� د�!(ط ��/ �"���  ال$�(ھ$� =	
ال�(�>(ت ال$#���� ذات ال*��� ال>�$!� ال$#$!Vة و 
9�� ��F ال$�#$< =	 الA"��!� و ذلJ �� �`ل 
����6 ا�داء ال�(�>/ ل>�(c" و أ��21 ال$�]��� 
ال#>�!$!� =/ ?�ء �>(�!" ا�داء ال���!� و ال�ول!� و 

ل[$(ن �#(�>� ال�A_ ال��C!7�# ��#"ا�!�!� ال�(�>� 
  .ال��دة

  :��6�$ ا%��Aل ����� ���ن ا�
*دة

د�!(ط ال����ة ال$�3/ ال$`Lc ل$�3/ ادارة  :ا�)B*ان
 ��d Wل)D>� ال�ور ال�٧(ال�((  

         duqac@du.edu.eg:ا����9 ا%���Cو/	

�"V9 ?$(ن ال��دة و ��!!6 ا�داء  :ا�6�E �*ك
 �(�>� د�!(ط

  :���ا��
��تا�

�� ��/ ��د �� #2�$�� ال��A ا�5#"ا�!�!� �ى �
ال�"ق ال$#3>� لL!�0# أھ�اف وھ/ ال�A_ ال7"�!� 

�� =	 9(=� ال$�(�ت و��  :ھ	ال$

 ا�#"ا�!�!� ال#>�!6 و ال#>�6 -١

 إ�#"ا�!�!� الW03 ال>�$/  -٢

 إ�#"ا�!�!� ���� ال$�#$< -٣

 إ�#"ا�!�!� ?$(ن ال��دة -٤

 إ�#"ا�!�!� ����" ا�داء -٥

 � ال$�اردإ�#"ا�!�!� ��$! -٦

  ا.ھ�اف ا����ا��
��ت �
��)$ د���ط

�طو�ر ا	*را�; ا	������� ا	��	�� و8=� 	�����ر �ودة ا	����م  -١
و*�� ����ر ا������ت �وق ا	��ل ا	���  وا#7���4 وا	�طورات 

 .ا	����� ا	����رة 
 .ا�����ل ����د و *��ء ا	�����  -٢
��� و���ر�� ���8 �و�8ر *��� ����� دا.�� 	������ ا	���� -٣

ا����.��  –ر����2  –���8  –'=���8 ( ا���ط� ا	������ 	�ط&ب 
–   ������( ..... 
إ���ء ����ت و���ھد ���و	و��� وا���داث *را�; �������  -٤

 .�د�دة 
�و�8ر ا#�����ت ا	&ز�� #���ز *�ث .��7 و���و	و�7   -٥

ت ا	��	��� ��!م 78 �ل ���&ت ا	����� و��وا�ب �� ا	�و�!�
 .ا	����رة 

 ����� ا	�وارد ا	ذا��� 	������  -٦
�طو�ر ا	*را�; وا���ط� ا	&ز�� 	د.م ا	ط&ب أ��د����ً  -٧

 .و��ر��8ً و�����ً وا����.��ً 
.�ل �را�� �� �����ت إ�����4 ودو	�� 78 ا	*را�; ا	�7  -٨

 .��ط�*!� �وق ا	��ل ا	���7 وا7���4# 
ا#دارة ا:	��رو��� 78 ���� و�دات  ا	�ط*�ق ا	�����ل 	�ظم -٩

 .ا	����� 
ا:ر�=�ء **را�; ا	درا��ت ا	���� *�� ��=ق ط�و��ت  -١٠

 .ا	�����د�ن وا	����� ا	���ط
١١-  ���=�ق �����ر ا	�ودة ا	=و��� وا	��	��� و�>ھ�ل ���

 .ا	*را�; وا	و�دات ا���د���� 	&.���د
�ر�� *�	����� ا	����� ا	�!��� ا	����رة 	��وارد ا	 -١٢*. 

  :Missionا�*��ة  رؤ�$

 ��A!_ ا�#"ا�!�	 �#$!V ل�(�>� د�!(ط

  >��)$ د���طر���$ 

 $<� ��"Y$!� ال�>(ت ال0'��ى ال�(�H!(ط إ�د �<�)�
  :�`ل ال���ات الg$A ال�(د�� ��/

�"ا�M و ���(ت �>�!$!� و �"���� و �D0!� و  -١ 6����
���!� و ��#$>!� ذات ��دة �(ل� �0'$*( ال$>(�!" ال

 .ال�ول!�

إ��اد �"� M�V!$# .(در ��/ ال$�(=�� و ا���اع  -٢
 .��/ ال$�#��!� ال$�0/ و ا5.�!$	

ال$�(ھ$� =	 ال#�$!� ال$�#�ا�� ل�$�#$< و ال0"ص  -٣
��/ �"�!k ال�!6 ا��`.!� و ال70(ظ ��/ ال*��� 

 .ال�ط�!�

  :ا�*��ةر���$ 

و?���< و�#(�>���� و��L���!3 ال�����A ا�����#"ا�!�!� ل��(�>���� 
 _��Aال ��<�ا���#"ا�!�!� ل'�!�(ت و����6 ال���6 ال��7/ و�#(

  �(�>� د�!(ط

� $�

��)$:أ�E و ��B:��ت ا���$ ا����ا��  

�(�>� .(N$�� ���/  - )أ9(د�$!(ً وإدار�(ً ( �(�>� إل'#"و1!� 
 ��Hال�ا 	6 ال>�$��*�( �(�>�� �#�7"دة =�	 ��A! -1](م ال�

�#3< �>(�!" ال��دة ال�!(�!� ال���!� و ال>(ل$!��  -ال>$"ا1	 
�!� وال7(��!� ال#>�!$!������د .(ط"ة  - ل'ٍ �� ال��رة ال$

�#���3/ ا���#�0اث  -ال#����م و�0���!� ����دة ال0!��(ة ل�$�#$��< 
 -�(�>��� �'��ل��!���  -���"ا�M و���YYA(ت �!�!��� ������ة 

 .�(�>� ����c ل�3!;� 


